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Gültigkeit 

Mit Erscheinen dieser Allgemeinen Dispoinfo Stand 02/2023 verlieren die bisherigen ihre Gültigkeit. 

 

Mindestmenge - Lieferkondition 

Die Mindestabgabemenge beträgt 1 volle Verpackungseinheit, unsere Preise verstehen sich ab Werk Liebenfels. 

 

Paletten 

Für Leerpaletten wird ein Pfand von € 9,80/Stk verrechnet, welches bei unbeschädigter Rückgabe der Paletten 

gutgeschrieben wird. Die Gebühr für Palettenabnützung beträgt € 4,60/Stk. 

 

Anlieferungen 

Warenempfänger haben für die freie Befahrbarkeit mit LKW, sowie alle erforderlichen Genehmigungen und 

Zulassungen zu der jeweiligen Baustelle zu sorgen.  

Bei Anlieferungen bis 23 Paletten muss der LKW innerhalb von 60min entladen werden, bis 52 Paletten in 120min. 

Nach Ablauf dieser Zeit wird dem Kunden ein Standgeld in Höhe von € 45 je angefangener halber Stunde berechnet. 

Nach Ablauf von insgesamt 3 Stunden werden dem Kunden durch die Standzeit sämtliche verursachten Zusatzkosten 

in Rechnung gestellt. Wir weisen darauf hin, dass die Entladung nicht durch den Fahrer erfolgt. Terminfracht ist auf 

Anfrage gegen Verrechnung möglich. 

 

Lademittelkapazitäten 

 LKW Motorwagen mit Hebebühne/Hubwagen  24/23 Paletten 

 LKW Motorwagen mit Hänger samt Hebebühne/Hubwagen 52/51 Paletten 

 Sattelzug            52 Paletten 

Grundsätzlich werden Lieferungen entsprechend der Gesamtbestellmenge kalkuliert und mit Motorwagen (samt 

Hänger) durchgeführt. Die Firma Prottelith behält sich jedoch das Recht auf Zustellung mit Sattelzug, nach Abklärung 

der Zufahrtsmöglichkeiten, vor. 

 

Kosten Entladehilfe (Hebebühne/Hubwagen) 

Nur für ebenerdige Entladung, die Kosten beinhalten das Abladen vom LKW, eine weitere baustellenseitige 

Manipulation ist damit nicht abgedeckt. 

 bis 23 Paletten € 79,-  24 – 51 Paletten  € 212,- 

 

Paketdienst innerhalb Österreichs folgende Gebühren: 

bis 10 kg = € 38,- / bis 20 kg = € 51,- /  bis 30 kg = € 69,- 

 

Lieferreklamationen können nur anerkannt werden, wenn  

- diese am CMR (internationales Frachtpapier) oder Lieferschein vermerkt sind 

- diese vom Fahrer und Kunden unterschrieben sind (leserliche Hinzufügung des Namens in Blockbuchstaben) 

- eine Fotodokumentation der am LKW befindlichen, beschädigten Ware, inklusive Kennzeichen, beigefügt ist 

- diese innerhalb von 2 Werktagen schriftlich unter office@prottelith.at einlangen 

 

Allgemeine Hinweise 

- Bitte beachten sie unsere Verarbeitungsrichtlinien auf unserer homepage www.prottelith.at. 

- Prottelith übernimmt keine Verantwortung für die sach- und fachgerechte Verarbeitung und das Einhalten 

der relevanten Bauvorschriften. 

 

Alle o.a. Preise verstehen sich exkl. MwSt. und nicht skontierbar und nicht bonifizierbar. 


